DOTAZNÍK

KVALITA NABÍZENÝCH SLUŽEB
PEČOVATELSKÉ  SLUŽBY  ÚVALY
Tento dotazník je určený pro veřejnost. Vyplněný dotazník můžete odevzdat v podatelně na MěÚ Úvaly, anonymně do Schránky důvěry, která je umístěna u hlavního vchodu do Domu s pečovatelskou službou, nebo na email ilona.hoskova@mestouvaly.cz.
Děkujeme předem za případné podněty a připomínky.

Odpověď označte kroužkem

1) Máte dostatek potřebných informací ohledně služeb poskytovaných Pečovatelskou   

    službou ?

    ANO                                                          NE
2) Jaké jsou zdroje Vašich informací ohledně pečovatelské služby ?

    a) pečovatelky

    b) MěÚ Úvaly

    c) Život Úval

    d) www.mestouvaly.cz
    e) vzájemné předávání informací mezi uživateli pečovatelské služby

3) Jste spokojen/a s chováním a přístupem zaměstnanců Pečovatelské služby 

     Úvaly ?

     ANO                                                        NE

 4) Domníváte se, že druh a rozsah poskytované sociální služby je dostačující ?
      ANO                                                         NE
5)  Domníváte se, že by se poskytování této služby mělo nějakým způsobem 

      rozšířit ? Pokud ano, jakým ?

      ANO                                                        NE

Děkujeme za Váš čas, který jste věnoval/a vyplňováním našeho dotazníku. Dotazník bude použit pouze pro vnitřní potřeby a ke zlepšení sociální služby.
Zpracovala: Ilona Hošková

                    odb. spr.,odd.soc.péče

